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I. LES  CONFLITS  SOCIAUX



1) DÉFINITION

� Affrontement entre plusieurs groupes sociaux. Le but 
est la modification du rapport de forces existant 
entre  les différents partis.

� Motifs :  - Salaires (39%)
- Emploi (25,5%)
- Conditions de travail (18%)
- Conflits de droit (11%)
- Réduction du temps de travail (6,5%)

� Formes : - Grèves / manifestations
- Occupation de locaux
- Pétitions
- Tracts…



2) LES CONFLITS DANS LA SOCIÉTÉ
INDUSTRIELLE

� XIXème siècle 1er conflit du travail : Mouvement ouvrier

� Puis les conflits du travail sont acceptés et reconnus par 
tous: institutionnalisation des conflits.

� De plus en plus de conflits sont violents et réprimandés.

� 1864 : Droit de grève.

� 1884 : Légalisation des organisations syndicales.



LÉGISLATION ET RELATION DU TRAVAIL



3) RÔLE DES SYNDICATS DANS LES 
CONFLITS

� Syndicat : association qui regroupe des personnes en 
charge de défendre les intérêts des salariés.

� Différents syndicats :   - Syndicats patronaux

- Syndicats corporatistes

- Syndicats confédérés

� 5 confédérations dominent :



CGT : CONFÉDÉRATION GÉNÉRALE DES 
TRAVAILLEURS

FO: FORCE OUVRIÈRE



CFDT : CONFÉDÉRATION FRANÇAISE 
DÉMOCRATIQUE DU TRAVAIL

CGC : CONFÉDÉRATION GÉNÉRALE DES 
CADRES



CFTC : CONFÉDÉRATION FRANÇAISE 
DES TRAVAILLEURS CHRÉTIENS



� Rôle des syndicats : - Défense des salariés

- Acteur du dialogue social

- Rôle de communication

- Rôle de gestionnaire



4) EVOLUTION DES CONFLITS DU 
TRAVAIL

Evolution des grèves et du taux de syndicalisation



II. LES NOUVEAUX 
MOUVEMENTS SOCIAUX (N.M.S)

Lutte féministe

Mouvement  homosexuel…



1) DÉFINITION
� L’expression de « nouveaux mouvements sociaux »

fait référence aux nouvelles formes de mobilisation 
apparues dans les années 60.

� On parle de « nouveaux » mouvements sociaux car ils 
sont menés par des groupes hors de l’entreprise, sur 
des thèmes non liés à l’entreprise.

� NMS :   - Lutte féministe

- Mouvement étudiant

- Mouvement homosexuel

- Mouvement écologiste

- Mouvement régionaliste…



LUTTE FÉMINISTE
� http://www.youtube.com/watch?v=F2KvhugXsVs



2) LES NOUVELLES ORGANISATIONS, 
FORMES ET REVENDICATIONS

� Organisation des NMS : - Assemblées générales

- Mandats impératifs (Elire des 
représentants en leur imposant une ligne de conduite)

- Les dirigeants sont moins libres et plus 
contrôlés

� Formes des NMS :      - Sit-in

- Désobéissance civile (sans-papier)

- Grandes actions devant les médias

- Réquisition de logements

- Fête paysanne anti-OGM

� Revendications des NMS : Revendications plus symboliques qui 
sont souvent l’expression d’un style de vie voire d’une identité. 

Ex : Mouvement homosexuel



3) LA CRISE DU SYNDICALISME


